
令和 5年１０月４日 

 

国立劇場・国立演芸場のチケット売場営業の終了と 

セブン-イレブンでのチケット引取のご案内 
 

国立劇場・国立演芸場の建替えに伴い、同劇場併設の常設チケット売場は令和５年１０月３１日(火）

をもって営業を終了します（国立能楽堂・国立文楽劇場の常設チケット売場は引き続き営業）。 

１２月より他劇場をお借りして上演する公演についても臨時のチケット売場を設けますが、ご利用

いただけるサービスが異なります。 

 

＜窓口でのお取り扱い＞ 

 
常設チケット売場 

（国立能楽堂・国立文楽劇場） 

臨時チケット売場 

（他劇場にて公演日のみ開設） 

営業内容 

〇窓口販売（残席がある場合） 

〇国立能楽堂・国立文楽劇場のチケットのみ 

・予約チケットの受渡し 

・自動発券機での発券  

〇当該公演に関するチケットのみ 

・当日券の販売（残席がある場合） 

営業時間 １０：００ ～ １８：００ 開演 1時間前～開演まで 

 

ご注意：他劇場公演はチケット売場での引取はできません。下記の方法をご利用ください。 

 

＜一般（NTJメンバー）のお客様の予約チケットの引取方法について＞ 

 国立能楽堂・国立文楽劇場公演 他劇場公演 

インターネット

申込 

〇常設チケット売場 

〇自動発券機 

〇配送（手数料★１） 

〇セブン-イレブン（手数料★２） 

〇配送（手数料★１） 

〇セブン-イレブン（手数料★２） 

電話申込 
〇常設チケット売場 

〇セブン-イレブン（手数料★２） 
〇セブン-イレブン（手数料★２） 

★１ 申込みが公演日より１１日以上前であれば配送可能。配送料：１申込みにつき 517円（税込）。 

★２ 発券手数料；チケット１枚につき 110円（税込）。 

セブン-イレブン支払の場合、発券手数料に加えて、支払手数料：220円（税込）。 

 



 

＜あぜくら会・国立文楽劇場友の会会員様の予約チケットの引取方法について＞ 

 国立能楽堂・国立文楽劇場公演 他劇場公演 

インターネット 

・電話申込 

〇常設チケット売場 

〇自動発券機 

〇配送（無料★３） 

〇セブン-イレブン（手数料★４） 

〇配送（無料★３） 

〇セブン-イレブン（手数料★４） 

★３ 申込みが公演日より１１日以上前であれば配送可能。配送料：無料。 

★４ 発券手数料；チケット１枚につき 110円（税込。チケット代金と一緒に口座より振替）。 

 

■国立能楽堂・国立文楽劇場公演と他劇場公演を同時にご購入された際の引取について■ 

共通の引取方法のみご利用いただけます。 

〈例 1〉どちらも公演日より 11日前であれば配送可能。 

〈例 2〉申込日から公演日までが 10日以内となる場合はセブン-イレブン発券のみ。 

    （自動発券機、窓口受取による発券はできません） 

 

 

 

 

 

  

＜セブン-イレブンでのチケット引取方法＞ 

①ご予約の際に「払込票番号」をご案内しますのでお手元にお控えください。 

②店頭レジにて、予約チケットの引取希望と「払込票番号」をお伝えください。 

③レジでの精算のうえ、チケットが発券されます。 

インターネット予約時にクレジットカード払を選択された NTJメンバー、 

あぜくら会、国立文楽劇場友の会の会員様は、チケット代金と発券手数料が 

口座引落となりますので、店頭でのお支払いは不要です。 


